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KERSTIN WM
ALLGEMEINE GESCHAFTBEDINGUNGEN KRIKS begleitet
von Kerstin Anna Maria Kriks, Leitl\abergstra&e 18bin 7000 Eisenstadt W

www.l(ril(s.at, brieFe@l(erstinl(riLs.at KRIKSAT

1. GELTUNG, VERTRAGSABSCHLUSS

11 Kerstin Anna Maria Kri|<s (im F0|genden ,,AuFtragnehmerin“) erlor}ngt ihre Leistungen aussc|’1|ie[$|icl1 auFderGrund|age der nacHo|genden A”gemeinen Geschéﬁtslae&ingungen (AGB) Diese

ge|ten F[jr a”e Rechtsbeziekungen zwischen (Jer Au\['tragnehmerin und Aem Kunden, se”)st wenn nicht ausdrﬁck[ick aquie Bezug genommen wird.

12 Ma%geHich istjewei|s (Jie zum Zeitpunl(t (Jes VertragsscMusses g[iltige Fassung. Al)weichungen von diesen sowie sonstige ergénzende Vereinl}arungen mit dem Kunden sind nur wirLsam,

wenn sie von (Jer AuFtragnekmerin schri{"tlich l)estétigt werden.

13 A”{"é”ige Gesché{‘tsbedingungen des Kunden werden, se”ost Ioei Kenntnis, nicht aLzeptiert, soFern nicht im Einze!Fa“ ausdr[lcl(hch und schri{"t]ich anderes vereinl)art WfI’(J. AGB des Kun(len
Widerspricht (Jie Am[‘tragnehmer}n auermcHich. Fines weiteren Widerspruchs gegen AGB Aes Kunden (Jurc|'1 die AuFtragnehmerin Ioedantes nicht.

14 Anderungen :Jer AGB Werden dem Kunden l)ekannt gegel}en und ge]ten ais vereinbart, wenn &er Kunde :Jen geén&erten AGB nicht schri\[‘thch l)innen 14 Tagen widerspricht; au“ie Bedeutung
des Schweigens wir(J (Jer Kunde in (Jer Versténdigung ausdrﬁcklick hingewiesen.

15 So”ten e}nze[ne Bestimmungen dieser A”gemeinen Gesché{:tsbedingungen unwirksam sein, so berﬁhrt dies die Verbindhchkeit der ijl)rigen Bestimmungen un(J (Jer unter ikrer Zugrun-

de|egung gescHossenen Vertrége nicht. Die unwir|<same Bestimmung ist Aurch eine wirl(same, Aie Aem Sinn uncJ ZwecL am néchsten I(ommt, zu ersetzen.

1.6 Die Angel?ote (Jer AuFtragnekmerin sind Freil)leibend und unverbindhch.
2. SOCIAL MEDIA KANALE

Die Au&ragnehmerin weist den Kunden vor Au&ragserteilung ausdr[)c“ich darau{" hin, dass die An|9ieter von ,,Socia|-MeAia—KanéIen“ (zB Facebook im Fo[genden Lurz: Anbieter) es
sich in ihren Nutzungsbedingungen vorl)eha|ten, Werlaeanzeigen und —auFtritte aus l?e|ieL7igen Grun& al?zu|ehnen oder zu entFernen. Die Anl)ieter sin& demnach nicht verpﬂichtet, |nha|te und
|nFormatio-nen an (Jie Nutzer weiterzu|eiten. Es l)esteht daherdas von (Jer Au&ragnehmerin nicht l<a”<u|ier|9are RisiLo, Aass Werl}eanzeigen uncJ -auFtritte grum“os entFernt werdenA Im Fa” einer
Beschwerde eines anderen Nutzers wird Zwar von Aen Anloietem Aie M6g|ichl<eit einer Gegendar—ste“ung eingeraumt, Aoch encolgt auch in diesem Fa” eine SO]COYtige Ent]ternung der |nha|te. Die
Wiederer|angung des ursprﬂnglichen, recktmé&igen Zustandes |<ann in diesem Fa” einige Leitin Anspruch nehmen. Die AuFtragnehmerin arl}eitet au“er Grundlage dieser Nutzungsbedingungen
der Anl)ieter, au“ie sie l(einen Eimquss hat, und |egt (Jiese auch einem AuFtrag Aes Kunden zu Grunde, Aus&r[ﬁc“ick anerl(ennt der Kunde mit Aer AuFtragserteiIung, Aass diese Nutzungsbed-
ingungen (Jie Rechte un(J Pﬂichten eines a”Fé“igen Vertragsverhéltnisses (mit—)bestimmem Die AuFtragnehmerin Iaealnsichtigt, den AuFtrag (Jes Kunden nach l:estem Wissen und Gewissen
auszuFijhren un(J die Richthnien von ,,Social Media Kané|en“ einzuha|ten. Au{‘grund (Jer derzeit gﬂ|tigen Nutzungskedingungen und (Jer eimfachen Méghohkeitjedes Nutzers, Rechtsver|etzungen
zu l}ehaupten und S0 eine EntFernung (Jer Inha|te zu erreichen, |<ann die AuFtragnehmerin al)er nicht (Ja]fijr einstehen, (Jass die l)eaul[‘tragte Kampagne auchjederzeit akru%ar ist.

3. KONZEPT- UND IDEENSCHUTZ

Hat (Jer potentie”e Kunde die AuFtragnehmerin vorala l?ereits einge|aden, ein Konzept zu erste”en, und Lommt (Jie Aul[‘tragnehmerin (Jieser Einladung noch vor Al)scHuss (Jes Hauptvertrages nach,
S0 g’ilt nachstehende Rege]ung:

3.1 Bereits durch (Jie Einladung und die Annahme der EinlatJung durck die AuFtragnehmerin treten der potentie”e Kunde untJ (Jie Aul[‘tragnekmerin inein Vertragsverhé]tnis (,,Pitching—\/ertrag“)‘
Auch diesem \/ertrag |iegen die AGB zu Grunde.

3.2 Der potentie“e Kunde anerl(ennt, dass (Jie Aul[‘tragnekmerin Lereits mit der Konzepterarbeitung Lostenintensive Vor|eistungen erlrringt, okon er se“}st noch |<eine Leistungspﬂickten

Ul}ernommen |'1at.

3.3 Das Konzept untersteht in seinen spracHichen und graFischen Tei]en, soweitdiese Werl(hijhe erreichen, dem Schutz des Urheloerrechtsgesetzes Fine Nutzung und Bearl}eitungdieser]—eﬂe
ohne Zustimmung’ der AuFtragnehmerin ist dem potentie”en Kunden sckon auFGrund :Jes Urheberrechtsgesetzes nicht gestattet.

34 Das Konzept enthalt dariiber hinaus werberelevante ldeen, die keine Werkhshe erreichen und damit nicht den Schutz des Urheberrechtsgesetzes genie[ﬂen. Diese |deen stehen am Amfang
jedes Schal{‘{‘ensprozesses und ksnnen als zindender Funke alles spater Hervorgel;rachten und somit als Ursprung von Vermarktungsstrategie deFiniert werden. Daher sind Jjene Elemente des
Konzeptes gesckﬂtzt, (Jie eigenartig sind und der Vermarktungsstrategie ihre charal«teristische Prég’ung geben. Als Hee im Sinne (Jieser Vereinbarung werden insl}esondere Werl}escHagwérter,
Werbetexte, GraFil(en und |”ustrat}onen, Werbemitte| usw. angesehen, auch wenn sie |<eine V\/erH\ﬁhe erreichen.

3.5 G|eiches gilt auch F[jr Erstgespréche unal}héngig (Javon wo und wie (Jiese stattFin(Jen (persi‘m[icl\, S|<ype, Live-Meeting etc.)

Aucl\ Lﬁer werden |9ereits werbere[evante ldeen, besprochen, erarl)eitet und présentiert. Als |(Jee im Sinne dieser Vereinbarung Werden insbesondere Werl)escHagwérter, Werlﬂetexte, GraFil(en
und |||ustrationen, V\/erbemitte[ usw. angesehen, auc|'1 wenn sie |<eine WerH]fjhe erreichenA

Diese |deen stehen am AnFangjedes SchaFFensprozesses und kénnen als ziindender Funl(e a”es spater Hervorgebrachten und somit als Ursprung von VermarLtungsstrategien del[‘iniert werden.

Daher sindjene E|emente el)enso geschﬂtzt
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3.6 Der potentie”e Kunde verpqichtet sich, es zu unterlassen, diese von der Au{"tragnehmerin im Rahmen der diversen Ge|egenheiten (Erstgespréch/Konzept-Présentation) présentierten

kreativen Werbeideen auferhalb des Korrektivs eines spater abzuschlieRenden Hauptvertrages wirtscha{:thch 2u verwerten bzw. verwerten zu lassen oder zu nutzen bzw. nutzen zu lassen.

3.7 Sofern der potentie”e Kunde der Meinung ist, dass ihm von der AuFtrag-neIﬁmerin Ideen présentiert wurden, auf die er bereits vor dem Erstgespréch/der Présentation geLommen ist, so hat
er dies der Aurtragnelqmerin binnen ]4Tagen nach dem Tag der Prasentation per E-Mail unter Amci]hrung von Beweismitteln, die eine zeitliche Zuorclnung erlauben, bekannt zu gelsen.

3.8 Im gegentei|igen Fall geken die Vertragsparteien davon aus, dass die AuFtragnehmerin dem potentie”en Kunden eine fiir ihn neue ldee présentiert hat. Wird die Idee vom Kunden verwendet,

5o ist davon auszugehen, dass die Aurtragnelﬁmerin dabei verdienstlich wurde.

3.9 Machte der potentie”e Kunde die l)esprochenen, erarbeiteten und présentierten Ideen verwenden, obwohl kein Hauptvertrag 2u Stande l(ommt, kann er dies durch ZaHung der markebli-
chen Preise (zuzﬂghch 20% Umsatzsteuer) welche mit der Aurtragne[qmerin 2u vereinbaren ist, erreichen.

Diese Erlaubnis trittjedoch erst nach v0”stén&igem Eingang derZaMung der Entschédigung bei der AuFtragnehmerin ein.
4. LEISTUNGSUMFANG, AUFTRAGSABWICKLUNG UND MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES KUNDEN

41 Der UmFang der zu erbringenden Leistungen ergil:t sich aus der individuellen Vereinbarung mit dem Kunden. Nachtrég[icke An&erungen des Leistungsinhakes bediirfen der schriftlichen
Bestétigung durch die Au&ragnehmerin. Innerhalb des vom Kunden vorgegelaen Rahmens besteht bei der ErFi]”ung des Au&rages Gesta|tungs¥reiheit der Au&ragnekmerin.

42 Alle Leistungen der Au&ragnehmerin (insloeson&ere alle Vorentwiirfe, Skizzen, Reinzeicknungen, BUrstenalJnge, B|aupausen, Kopien, Farbabdrucke und elektronische Dateien) sind vom
Kunden zu Uberpruren und von ihm binnen drei Werktagen ab Eingang beim Kunden Freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigal:e ge|ten sie als vom Kunden genehmigt.

43 Der Kunde wird der Aurtragnelqmerin zeitgerecht und vo”sténdig alle Informationen und Unter|agen zugénghch machen, die far die Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie
von allen Umstinden inFormieren, die fir die Durch&]hrung des AuFtrages von Bedeutung sind, auch wenn diese erst wahrend der Durchﬁ]hrung des Au{:trages bekannt werden. Der Kunde tragt
den AquanA, der dadurch entsteht, dass Arbeiten im[‘olge seiner unrichtigen, unvo”stén&igen oder nachtréglich geénc!erten Anga]aen von der AuFtragnehmerin wiederholt werden miissen oder

verzogert werden.

44 Der Kunde ist weiters verpﬂichtet, die fur die Durc”ﬂhrung’ des AuFtrages zur VerFﬁgung geste”ten Unter|agen (Fotos, Logos etc.) auFa”Féi”ige Urheber-, Marken-, Kennzeichenrechte
oder sonstige Rechte Dritter zu prUFen (Rechteclearing) und garantiert das die Unter|agen frei von Rechten Dritter sind und daher fir den angestrebten Lweck eingesetzt werden ksnnen. Die
AuFtragnehmerin haFtet im Falle bloR leichter Fahrléssigkeit oder nach ErF{J”ung ihrer V\/arnpﬂiclﬁt —jedenFa”s im Innenverhaltnis zum Kunden - nicht wegen einer Verletzung Aerartiger Rechte
Dritter durch zur Ver{"(]gung geste”te Unterlagen. Wird die Au{"tragnehmerin wegen einer solchen Rechtsverletzung von einem Dritten in Anspruch genommen, so halt der Kunde die /-\ulttragnek—
merin schad- und |<|aglos; er hat ihr samtliche Nachteile zu ersetzen, die ihr durch eine |nanspruckna]ﬂme Dritter entstehen, inshesondere die Kosten einer angemessenen rechtlichen Vertretung.
Der Kunde verpﬂichtet sich, die AuFtragnehmerin bei der Abwehr von a”F’a’”igen Ansprﬂchen Dritter zu unterstiitzen. Der Kunde stellt der Aul[‘tragnekmerin hierF[ir unau\(‘gel[‘ordert samtliche
Unter|agen zur VerF{}gung’.

5. FREMDLEISTUNGEN / BEAUFTRAGUNG DRITTER

51 Die AuFtragnekmerin ist nach freiem Frmessen berechtigt, die Leistung selbst auszufiihren, sich bei der Erl)ringung von vertragsgegensténdhchen Leistungen sachLunAiger Dritter als Erfil-
|ungsgehi|Fen 2u bedienen und/oder derartige ]_eistungen 2u substituieren (,,Fremc”eistung")‘

5.2 Die BeauFtragung von Dritten im Rahmen einer Frem(“eistung erFolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen des Kunden. Die AuFtragnehmerin wird Aiesen Dritten sorgFéltig auswéHen

und AarauFachten, dass Aieser [ﬂ)er die erForderliche FacMiche Qualiﬁkation verF{jgt‘

5.3 Soweit die AuFtragnehmerin notwenAige oder vereinbarte Fremd|eistungen —im AuFtrag des Kunden, in Au{“trag gilat, sind Jiejeweihgen Au{*‘tragnehmer keine Er{"ﬂ”ungsgehi”‘en der AuFtrag-
nehmerin. Fir |nternetl<omponenten baw. Programmierung und / oder Druck die der Au\ctrag beinha]tet, wird die AuFtragnekmerin dem Kunden spezia]isierte Drittanbieter in diesen Bereichen
nennen. Die /-\uFtragnekmerin ist &iesbezughchjedoch nur Vermittlerin und Fﬂr den Kunden in der Al)wicHung unterstiitzend und beratend tatig und kommt ein etwaiger Vertrag |edig|ich mit dem
Drittanbieter zustande. Die Au\ctragnehmerin haftet nicht fiir eine etwaige ScHechterFﬂ”ung aus dem mit dem Drittanbieter gescMossenen Vertrag.

54 In Verpﬂic!ﬂtungen gegen[ﬂoer Dritten, Aie []l)er &ie Vertragslaultzeit hinausgehen, hat der Kunde einzutreten. Das gilt ausArﬁcHich auch im Fa”e einer Ki]ndigung &es Vertrages aus
wichtigem Grun&.

6. TERMINE

6.1 Angegel;ene LieFer- oder LeistungsFristen ge]ten, soFem nicht ausdrﬂcuich a|s verbin&lich vereinl}art, nur a]s annéhern& und unverbindlick. Verbind[icheTerminabsprachen sind schrimich
Festzuha[ten l:zw. von &er AuFtragnehmerin schriFthch zu L)estétigen‘

62 Verziigert sich die Lie\[‘erung/Leistung Aer Au\t‘tragnehmerin aus Grﬂnden, die sie nicht zu vertreten kat, wie z‘B‘ Ereignisse hﬁherer Gewalt und andere unvorhersehbare, mit zumut|9aren
Mitteln nicht abwendl}are Ereignisse, ruhen die Leistungsverpﬂichtungen F[Jr die Dauer und im UmFang des Hindernisses un& verléngern sich die Fristen entsprechend. SoFern so|che Verzéger—

ungen mehr a|s zwei Monate andauern, sind &er Kun&e un& die Au{:tragnehmerin berechtigt, vom Vertrag zurﬂckzutreten.

6.3 BeFinAet sich die AuFtragnehmerin in \/erzug, S0 l(ann der Kunde vom Vertrag nur zurUthreten, nachdem er der Au\[‘tragnehmerin schriFt[ick eine angemessene NacHrist von zuminAest 14
Tagen gesetzt hat un& Aiese Frucmos verstrichen ist. Scha&enersatzanspr[iche des Kunden wegen Nichter&]”ung oder Verzug sin& ausgescHossen, ausgenommen |9ei Nachweis von Vorsatz oder

grol)er Fahr]éssigkeit.
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7. VORZEITIGE AUFLOSUNG

71 Die AuFtragnehmerin ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden mit soFortiger V\/irkung aufzulssen. Fin wichtiger Grund |iegt inshesondere vor, wenn a) die  Aus-
Fﬁhrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmb’g]?ck wird oder trotz Setzung einer Nachfrist von ]4Tagen weiter verzogert wird; L?) der Kunde Fortgesetzt, trotz
schriftlicher Al:mahnung mit einer Nachrristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche Verpqichtungen aus diesem Vertrag, wie 2.B. ZaMung eines Fé”ig geste”ten Betrages oder Mitwirkungspﬂi—
chten, verstf. c) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitiit des Kunden bestehen und dieser auf Begehren der AuFtragnehmerin weder VorauszaMungen leistet noch vor Leistung
der AuFtragnehmerin eine taug|iche Sicherheit leistet;

7.2 Der Kunde ist berechtigt, den Vemag aus wichtigen Griinden ohne Nacmristsetzung aufzulgsen. Fin Wichtiger Grund |iegt inshesondere dann vor, wenn die AuFtragnehmerin Fortgesetzt,

trotz schriftlicher Al:mahnung mit einer angemessenen Nachfrist von zumindest ]4Tagen zur Bekebung des Vertragsversto@es gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoft.
8. HONORAR

8.1 Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch der Au{:tragnehmerin ﬁ]rjede einzelne Leistung, sobald diese erbracht wurde. Die /-\uFtragnekmerin ist berechtigt, ur
DecLung ihres Aufwandes Vorschiisse zu ver|angen. Bei Aurtrégen, die sich aber einen |éngeren Zeitraum erstrecken ist die Au&ragnehmerin berechtigt, Zwischenabrechnungen bzw. Vorausrech-

nungen zu erstellen oder AkontozaHungen abzurufen.

8.2 Das Honorar versteht sich als Netto-Honorar zuzug|ich der Umsatzsteuer in gesetz|icher Hahe. Mange|s Verein]aarung im Einzelfall hat die Aurtragnehmerin fiir die erbrachten Leistungen
und die Uber|assung der urheber- und kennzeichenrechtlichen Nutzungsreclqte Anspruch auf Honorar in der marktiblichen Hohe.

8.3 Alle Leistungen der Aurtragnehmerin, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgego|ten sind, werden gesondert entlohnt und nach Aufiwand verrechnet. Alle der Aurtrag—

nehmerin erwachsenden Barauslagen sind vom Kunden zu ersetzen.

8.4 KostenvoranscHége der Aurtragnehmerin sind unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von der AuFtragnehmerin schriftlich veranscHagten um mehr als 15
% Ubersteigen, wird die AuFtragnekmerin den Kunden auf die haheren Kosten hinweisen. Die Kostenuberschreitung gi|t als vom Kunden genekmigt, wenn der Kunde nicht binnen drei Werktagen
nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und g]eichzeitig kostengﬂnstigere Alternativen bekannt gil:t. Handelt es sich um eine Kostenuberschreitung bis 15 % ist eine gesonAerte Verstandi-
gung nicht erforderlich. Diese KostenvoranscMagsijlaerschreitung gi|t vom AuFtraggelJer von vornherein als genekmigt.

8.5 Firalle Arbeiten der AuFtragnehmerin, die aus welchem Grund auch immer vom Kunden nicht zur AusFﬂhrung gelorackt werden, gelailhrt der Aurtragnehmerin das vereinbarte Entge|t. Die
Anrechnungsl}estimmung des § 1168 ABGB wird ausgescHossen‘ Mit der BezaHung des Entgelts erwirbt der Kunde an bereits erbrachten Arbeiten keinerlei Nutzungsrechte; nicht ausgeruhrte

Konzepte, EntwﬂrFe und sonstige Unter|agen sin& vie|me]'1r unverzﬁglich der AuFtragne]qmerin zur[lcl(zuste”en.
9. ZAHLUNG, EIGENTUMSVORBEHALT

9.1 Das Honorar ist soFort mit Rechnungserhalt und ohne Alazug zur ZaHung Fé”ig, soFem nicht im EinzelFa” beson&ere Zaklungsloedingungen sckrh[‘thch verein|oart wer&en. Dies gi]t auch \C[]r
die Weiterverrechnung samtlicher Barauslagen und sonstiger AquenJungen. Die von der AuFtragnehmerin ge|ieFerte Ware bleibt bis zur vo”stén&igen BezaMung des Entgelts einschlieRlich aller
Nebenverl}inr”ickkeiten im Eigentum Aer Au]ttragnehmerin‘

9.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden ge|ten die gesetz|ic}1en Verzugszinsen in der fiir Untemehmergesché{:te geltenclen Hahe. Weiters verpﬂichtet sich der Kunde fir den Fall des ZaMungs—
verzugs, der Au{"tragnehmerin die entstehenden Mahn- und |nl<assospesen, soweit sie zur zweckentsprechen&en Rec]ﬁtsverpo|gung notwenriig sind, zu ersetzen. Dies umfasst jedenFa”s die
Kosten zweier Mahnschreiben in marktiiblicher Hahe von derzeit zumindest € Z0,00je Maknung sowie eines Mahnschreibens eines mit der Eintreilaung IaeauFtragten Rechtsanwalts. Die Gel-
ten&machung weitergehen&er Rechte und Forderungen bleibt davon unberiihrt.

9.3 ImFalle des ZaHungsverzuges des Kunden kann die AuFtragnehmerin samtliche, im Rahmen anderer mit dem Kunden a|9gesc]'1|ossener Vertrége, erbrachten Leistungen und Tei”eistungen

soFort Fa“lg ste”en.

94 Weiters ist die AuFtragnehmerin nicht verp\qichtet, weitere Leistungen lJis zur Begleickung Aes auskaFtenAen Betrages zu erl)ringen (Zurﬂckbeha[tungsrecht). Die Verp”ichtung zur
EntgeltzaMung Heibt davon unl)erulwt.

95 Wur&e die BezaHung in Raten vereinl}art, S0 behé]t sich die Aulttragnehmerin F[lr den Fa” der nickt Fristgerechten ZaHung von Tei”}etrégen oder Nebenponlerungen Aas Recht vor, Aie

soFortige BezaMung der gesamten noch offenen Schuld zu fordern (Terminver|ust).

9.6 Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen For&erungen gegen Forderungen der AuFtragnehmerin aul[‘zurechnen, au&erdie For&erungdes Kunden wur&e von Aer AuFtragnehmerin schrimich
anerkannt OAeV gerichthch Festgeste”t.

10.  EIGENTUMSRECHT UND URHEBERRECHT

10.1 A”e Leistungen Aer AuFtragnehmerin, einsch|ie[&|ichjener aus Prasentationen (ZB Anregungen, Heen, Sldzzen, Vorentwﬂrre, S|<ril:|9|es, Reinzeichnungen, Konzepte, Negative, Dias),
auch einze|neTei[e daraus, |9|eil;en el}enso wie die einze|nen Werkstﬁcke un& EntwurFsoriginale im Eigentum der AuFtragneh-merin und Lﬁnnen von der Au\(‘tragnehmerinjederzeit - insl}eson&ere
bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses - zurﬁcl(ver]angt wer&en. Der Kun&e erwirbt durck ZaMung des Honorars das Reckt der Nutzung F[]r den vereinl}arten Verwen&ungszweck Mangels
anderslautender Vereinl:arung &ar\[‘der Kunde die Leistungen der AuFtragnehmerinjedoch aussch[ie@[ich in Osterreich nutzen. Der Erwerb von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leistungen
&er Aur[‘tragneh—merin setzt injedem Fall die vo”sténcjige BezaHung der von der AuFtragnehmerin &a{"ﬂr in Rechnung geste”ten Honorare voraus. Nutzt Aer Kunde l;ereits vor diesem Zeitpunkt die
Leistungen Aer AuFtragnehmerin, ) l)eru|1t diese Nutzung auF einemje&erzeit wi&erruﬂ)aren Leihverhéknis.

102 Anderungen l)zw. Bearbeitungen von Leistungen Aer AuFtragnehmerin, wie insl)eson&ere Aeren Weiterentwic“ung Aurch den Kun&en oder Aurch F[ir diesen tétige Dritte, sind nur mit
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ausdriicklicher Zustimmung der Au&ragnehmerin und - soweit die Leistungen urheberrechtlich geschijtzt sind - des Urhebers zu|éssig.

10.3 Fur die Nutzung von Leistungen der Aurtragnehmerin, die iber den urspri]nghch vereinbarten Zweck und Nutzungsumrang hinausgekt, ist - unal:h'a’ngig davon, ob diese Leistung urheber-
rechtlich geschutzt ist - die Zustimmung der AuFtragnehmerin erforderlich. Dafir steht der AuFtragnehmerin und dem Urheber eine gesonAerte angemessene Vergﬂtung u.

104 Far die Nutzung von Leistungen der AuFtragnehmerin baw. von Werbemitteln, fir die die Au{"tragnekmerin konzeptione”e oder gesta|teriscke Vor|agen erarbeitet hat, ist nach Ablauf des
Vertrages unal)h'eingig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschﬂtzt ist oder nicht - ebenfalls die Zustimmung der Aurtragnehmerin notwendig.

10.5 Far Nutzungen gemé& Abs4. steht der Aurtragnehmerin im 1. Jahr nach Vertragsende ein Anspruch auf die volle im alcgelauFenen Vertrag vereinbarte Vergutung 20 Im 2. baw. 3. Jahr nach
Ablauf des Vertrages nur mehr die Halfte bzw. ein Viertel der im Vertrag vereinbarten Vergﬁtung. Ab dem 4. Jahr nach Vertragsende ist keine Vergutung mehr zu zahlen.

10.6 Der Kunde haftet der Aurtragnehmerin Fiirje&e widerrechtliche Nutzung in doppelter Hahe des fur diese Nutzung angemessenen Honorars.
11, KENNZEICHNUNG

1.1 Die Au{"tragnekmerin ist l)erechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen Werbemalnahmen auf die Au&ragnehmerin und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen, ohne dass dem Kunden
dafiir ein Entge|tanspruch 2usteht.

1.2 Die Aurtragnehmerin ist vorbehaltlich desjederzeit m6g|ichen, schriftlichen Widerrufs des Kunden dazu berechtigt, au¥eigenen V\/erbetr'a’gem und inshesondere auf ihrer Internet-Website

mit Namen und Firmen|ogo auf die zum Kunden bestehende oder vormalige GeschéFtsbeziehung hinzuweisen (ReFerenzhinweis).
12. GEWAHRLEISTUNG

12.1 Der Kunde hat a”Fé”ige Ma’ngel unverzuglich,jedenra”s innerhalb von acht Tagen nach LieFerung/Leistung durch die Au&ragnehmerin, verdeckte Ménge| innerhalb von acht Tagen nach
Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung des Mangels anzuzeigen; andernfalls gi|t die ]_eistunga|s genehmigt. In diesem Fallist die Ge|tendmachungvon Gewékr|eistungs» und Schad-

enersatzansprﬂchen sowie das Recht auf |rrtumsanpechtungaqurund von Ménge[n ausgesc[ﬁlossen.

12.2 Im Fall L?erechtigter und rechtzeitiger M'a'ngelruge steht dem Kunden das Recht auf Verbesserung oder Austausch der LieFerung/Leistung durch die Aur’cragnehmerin 2u. Die Aurtrag»
nehmerin wird die MéngeI in angemessener Frist l)ehel)en, wobei der Kunde der Au{'\tragnehmerin alle zur Untersuclﬁung und Méngelbeheloung erforderlichen MaRnahmen erm6g|icl'1t. Die Aurtrag»
nehmerin ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn diese unmﬁglich oder fiir die Aurtragne[qmerin mit einem unverhéltnismé&ig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem
Fall stehen dem Kunden die gesetzlichen Wanc”ungs- oder Minderungsrechte 2u. Im Fall der Verbesserung 0|9|iegt es dem Auptraggel:er die Ul:ermitt|ung der mange|ha&en (Lbrperhchen) Sache

BUF seine Kosten durchzurukren.

12.3 s oHiegt auch dem Auﬁraggeber, die Uberprﬁfung der Leistung auf ihre rechtliche, inshesondere wetthewerbs-, marken-, urheber- und verwaltungsrechtliche Zuléssigl(eit durchzufiihren.
Die Au{"tragnehmerin haftet dem Kunden gegenuber nicht fiir die rechtliche Zu|éssig|<eit von Inhalten, wenn diese vom Kunden vorgegeben oder genehmigt wurden.

124 Die Gewékr|eistungsFrist L?etrégt, wenn der Kunde Unternehmer ist, sechs Monate ab LieFerung/Leistung. Das Recht zum Regress gegenul}er der Aurtragne[ﬁmerin gemé[s § 933b Abs 1
ABGB erlischt ein Jahr nach LieFerung/Leistung. Der Kunde ist nicht Eerechtigt, ZaHungen wegen Beménge|ungen auriickzuhalten. Die Vermutungsrege|ungdes § 924 ABGB wird ausgescMossen.

13, HAFTUNG UND PRODUKTHAFTUNG

13.1 In Fallen leichter Fahr|éssigl<eit ist eine HaFtung der Auptragnehmerin und die ihrer Angeste”ten, AuFtragnehmer oder sonstigen ErFﬁ”ungsgehiWen (,,Leute“) fiir Sach- oder Vermﬁgens—
schaden des Kunden ausgescMossen, g|eichgu[tig ob es sich um unmittelbare oder mittelbare Sc]ﬁéden, entgangenen Gewinn oder MangeWolgemkéden, Schéiden wegen Verzugs, Unmbglichkeit,
positiver For&erungsver]etzung, Verschuldens bei Vertragsalaschluss, wegen mange|ha1cter oder unvo”stén&iger Leistung handelt. Das Vorliegen von grolaer Fahr|'éssigl<eit hat der Gescké&igte 1]
beweisen. Soweit die Ha&ung der AuFtrag’nehmerin ausgescHossen oder beschrankt ist, gi]t dies auch far die persén[iche HaFtung ihrer ,,l_eute“.

13.2 Jeg|iche HaFtung der AuFtragnehmerin fiir Ansprijcl\e, die auf Grund der von der AuFtragnelqmerin erbrachten Leistung (Z.B. Werbema@nahme) gegen den Kunden erhoben werden, wird
ausdriicklich ausgescHossen, wenn die Aurtragnehmerin ihrer Hinweispﬂickt nackgekommen ist oder eine solche fir sie nicht erkennbar war, wobei leichte Fahr|éssig|(eit nicht schadet. Insbe-
sondere haftet die Aurtragnehmerin nicht fir Prozesskosten, eigene Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von Urtei|sver6FFent|ichungen sowie fiir a“\Cé”ige Schadenersatz%rderungen oder

sonstige Ansprﬂc[ﬁe Dritter; der Kunde hat die Au{:tragnehmerin diesbezﬂg]ich schad- und l<|ag|os 20 halten.

13.3 Schadensersatzansprﬂche des Kunden wenn er Unternehmer ist, verfallen in sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens; je&enFa”s aber nach drei Jahren ab der Ver]etzungshanﬂung der
AuFtragnehmerin. Scha&enersatzansprﬂche sind der Hohe nach mit dem Netto—AuFtragswert begrenzt.

14. DATENSCHUTZ (OPTISCHE HERVORHEBUNG ENTSPRECHEND DER JUDIKATUR)

Der Kunde stimmt zu, dass seine persbn|ichen Daten, namlich Name/Firma, Berur, Geburtsdatum, Firmenbuchnummer, Vertretungsloegugnisse, Ansprechperson, Geschaftsanschrift und sonstige
Adressen des Kunden, Te|eFonnummer, Te|eFaxnummer, E—Mai]—AAresse, Bankverbin&ungen, Kreditkartendaten, U|D—Nummer) 2um Zwecke der VertragserFU”ung und Betreuung des Kunden
sowie fiir eigene Werbezwecke, beispie]sweise ur Zusendung von Angeboten, Werbeprospekten und Newsletter (in Papier— und elektronischer Form), sowie zum Zwecke des Hinweises auf die
zum Kunden bestehende oder vorma|ige GeschéFtsl)eziehung (ReFerenzhinweis) automationsunterstiltzt ermittelt, gespeichert und verarbeitet werden. Der Aurtraggeber ist einverstanden, dass

ihm elektronische Post zu Werbezwecken bis auf Widerruf zugesendet wird.

Diese Zustimmung l(annjederzeit sc[qrh[‘t]ich mitte|s E-Mai|, TeleFax err BrieFan Aie im Kop“er AGB angeFﬂhrten Kontal&tdaten wi&errul[‘en Werden.
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15. BELEHRUNG UBER DAS RUCKTRITTSRECHT

Kunden, die Verbraucher iSd Konsumentenschutzgesetzes sind, ksnnen binnen einer Frist von 7 Werktagen von einem im Fernabsatz gescHossenen Vertrag (err einer im Fernabsatz abgeg—
ebenen Vertragseruérung) auriicktreten. Die Rucktrittsfrist |9eginnt mit dem Tag des Vertragss-cMusses u |auFen, wobei Samstage nicht als WerLtage zahlen.

Es geniigt, wenn die Rucktrittserklérung innerhalb der Frist ohne eine Angabe von Griinden alagegeben wird.

Im Falle des Ricktritts findet eine génz|iche oder teilweise Ri}ckerstattung des Preises nur Zug um Zug gegen a”Féi”ige ZurUckste”ung bereits emp{"angener Leistungen statt. Emp%ngene Leistun-
gen sind soweit wie mb'g[ick auriickzustellen und diirfen vom Besteller nicht mehr - auch nicht teilweise - verwendet bzw. in Anspruch genommen werden oder sonstige Vorteile daraus gezogen
werden. Fiir die bereits erFo]gte Benutzung der Leistungwird von uns ein angemessenes Entge|t einbehalten. A”Féi”ige Kosten der ZurUckste”ung gehen 2u Lasten des Kunden.

Das Riicktrittsrecht besteht je&och nicht, wenn mit der AusFUkrung der Dienst|eistung vereinbarungsgemé& bereits innerhalb der Riicktrittsfrist L?egonnen wird. Die Kosten der RUcksendung
gehen 2u Lasten des Kunden. Sollte die Ware unfrei zurﬂckgesendet werden, ist die AuFtragnehmerin berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten baw. in Rechnung 2u stellen.

16. WIDERRUF, WIDERRUFSFOLGEN - BELEHRUNG FUR VERBRAUCHERKUNDEN AUS DEUTSCHLAND

Der Kunde kann seine VertragserH'a’rung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z,B, BrieF, Fax, E-Mai|) oder wenn dem Kunden die Sache vor Fristablauf uberlassen
wird- auch durch Rﬂcl(sendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedock nicht vor VertragsscMuss und auch nicht vor Erru”ung der Infor-
mationquichten gemé& Artil(e| 246 § 2in Verbindung mit § 1 Alasatz 1 un& 2 EGBGB.

Lur V\/akrung der Widerrufsfrist genigt die recktzeitige Absen&ung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: Kerstin Anna Maria Kriks, Leithabergstra[&e 18b, 7000
Eisenstadt. |m Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empFangenen Leistungen zuri]cl(zugewélqren und ggF‘ gezogene Nutzungen (Z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde die
empFangene Leistung sowie Nutzung (Z.B. Gebrauchsvor‘ceﬂe) nicht oder teilweise nicht oder nur im verschlechtertem Zustand zurUchewéhren beziehungsweise kerausgeben, muss der Kunde in-
soweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu fihren, der Kunde die vertrag|ic}1en ZaHungsverpﬂichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerrqu|eichon erfiillen muss. Fiir die Verscklechterung der
Sache muss der Kunde Wertersatz nur leisten, soweit die VerscHechterung auf einen Umgang mit der Sache zurickzufiihren ist, der iber die PrUFung der Eigenscha{:ten und der Funktionsweise
hinausgeht. Unter ,,Pr[l\cung der EigenschaFten und der Funktionsweise” versteht man das Testen und Ausprobieren derjeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengesché\ct m6g|ich und iblich ist.
PaLetversanAFéhige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Der Kun&ejat die reg’elmé&igen Kosten der R[jcksenc{ung zu tragen, wenn die gelielterte Ware der beststellten
entspricht und wenn der Preis der zurﬂckgesenrleten Sache einen Betrag von EUR 40,-- nicht Ul)er—steigt oder wenn Sie bei einem haheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegen|eistung oder eine vertraglick vereinbarte Tei]zaHung erbracht haben. Andernfalls ist die Rijcl(sendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversan&]ﬁéhige Sachen werden bei ihnen
aljge|'m|t. Verpﬂicktungen zur Erstattung von Zah]ungen miissen innerha”} von 30 Tagen erF[j”t Werden‘ Die Frist l)eginnt Fijr sie mit der Al}sendung ihrer Widerru\[‘serklérung oder der Sache, \C'L]r
uns mit deren Emp{"ang.

Das Wi&errqurecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von l)eiden Seiten auF leen ausdrijcuichen V\/unsch vo”sténdig erF[j”t ist, lJevor Sie ”\r Widerrqurecht ausge[i|9t haben.
Ende der Wi&erru\tsl)e|e}1rung.

17 ANZUWENDENDES RECHT

Der Vertrag unc{ a”e Jaraus a|9ge|eiteten wechse|seitigen Rechte und Pﬁichten sowie Ansprﬁche zwiscken cler AuFtragnehmerin und Aem Kunden unter|iegen Aem 6sterreichischen materie”en

Recht unter AusscMuss seiner Verweisungsnormen und unter AusscHuss des UN—KauFrechts.
18. ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

18.1 ErFﬂl]ungsort ist Aer Sitz Aer Au{"tragnekmerin. Bei Versan& geht die GeFahr auFden Kunden ijl)er, so|9a|c{ die AuFtragnehmerin die Ware dem von ihr gewéhlten BeFﬁrderungsunternehmen
Ul}ergel)en hat.

18.2 Als Gerichtsstan& F[jr a”e sich zwischen der AuFtragnehmerin und Aem Kunden ergelaen&en Rechtsstreitigl(eiten im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhéknis wird c{as Fiir den Sitz der
AuFtragnehmerin sacHich zusténdige Gericht vereinl}art. Ungeachtet dessen ist Jie Au{"tragnehmerin l)erechtigt, Aen Kunden an seinem a”gemeinen Gerichtsstand zu Hagen.

]83 Soweit in diesem Vemag auF natijr]iche Personen l)ezogene Bezeichnungen nur in ménn|icher Form angeFﬁkrt sind, l?eziehen sie sich auF Frauen un& Ménner in g]eicher V\/eise. Bei der

Anwen&ung der Bezeichnung auF l:estimmte natﬁr|iche Personen ist diejewei]s gescklechtsspeziﬁsche Form zu verwenden‘

ERGANZENDE BEDINGUNGEN FUR AUF “HTTP.//WWW.AKASHA.CO.AT" ANGEBOTENE DESIGN PAKETE

Die Fo|gen&en Be&ingungen ge|ten ausdrijc“ich nur Fijr AuFtrége, Aie [i|9er Aie Wel}site “http://www.akasha.co.at” abgewicl(elt werden‘ Der UmFang Aer zu erbringen&en Leistungen F[ir die
auF "http://www.al(asha.co.at“ angebotenen Design Pakete ergi|9t sich aus der l_eistungsl)eschreil)ung desjewei[igen Designpaketes, Der Preis Fﬂr das Logo enthalt Entwimfe und nach Auswahl
eines VorscMags Aurch den Kun&en Anderungsphasen (wie im gewéHten Pal(et au\f “kttp://www.akasha.co,at” angegel)en) |9is zur Reinzeichnung‘ Der Kun&e erhé|t die Daten F(]r weitere Ver-
wen&ung in Aigita|er Form zugesendet. Im Preis F‘L]r die Gesta]tung der Homepage sind ein ErstentwurFund Anderungsphasen (wie im gewéhlten PaLet auF "http://www.al(asha.co.at” angegel}en)
entka|ten. Far ]nternetLomponenten l)zw. Programmierung un& / oder Drucl( die Aer Au]ttrag l)einha|tet, wird Aie Aulftragnehmerin Aem Kun&en spezia|isierte Drittanl}ieter in diesen Bereichen
nennen. Die AuFtragnekmerin ist dieslaezijghchjedoch nur Vermittlerin und F‘Llr den Kunden in der Al)wicHung unterstiitzend und beratend tatig und kommt ein etwaiger Vertrag |edig|ich mit dem
Drittanbieter zustande. Die AuFtragnehmerin haFtet nicht F’L]r eine etwaige ScMeckterFﬁ”ung aus dem mit dem Drittanbieter gesc|'1|ossenen Vertrag. Die Meniistruktur wird laut Vorgabe des
Kunden eingerichtet. Alle Inhaltsseiten und Module werden ange|egt und einma|ig mit Text- und Bildmaterial l)e{:[i”t. Im Preis sind jeweils ein Erstentwunf des Layouts und Anderungsphasen
(wie im gewéHten Pa|<et auF “kttp://www.akasha,co,at” angegeben) entha|ten. Nach Drucl(Freigalae durch (Jen Kunden wird Aie drucl(lfertige Datei, in Absprache mit und im AuFtrag Aes Kunden,
an die ausgewéHte Drucl(erei zur Produkt}on weitergegeben l)zw. Aem Kunden 'ul?ergel?en. Fir InternetLompo-nenten l)zw. Programmierung’ und / O(Jer Druc|< (Jie (Jer AuFtrag Leinhaltet, wird
die AuFtragnehmerin dem Kunden spezialisierte Drittanbieter in diesen Bereichen nennen. Die Aul[‘tragnehmerin ist dieslaezﬁg]ichjedoch nur Vermittlerin und F[ir den Kunden in der Al}wicHung
unterstiitzend und beratend tatig und kommt ein etwaiger Vertrag |edig|ich mit dem Drittanbieter zustande. Die AuFtragnehmerin hartet nicht Fijr eine etwaige ScMechterFﬁ“ung aus dem mit dem
Drittanl}ieter gescHossenen Vertrag’. Die Erste”ung einer Daten-CD wird mit Logo in (Jiv. technischen Variationen ((JivA Gré&en, Schwarz—v\/ei&, etc.) und Drucl(daten Aer Visitenl(arte (zum
Arcl\ivieren LZWA ur evt|. NacHﬂeste”ung) und Drucl(daten des Flyers (zum Archivieren Iazw. zur evtl. NacH}este”ung) sowie einer Sicherungskopie (Jer Wel}site € 75,— (netto) zusétz|ich in
Rechnung geste“t. Arbeiten (Jie [il)er :Jen UmFang des Kostenvoranscmags hinaus gehen, werden gesondert zu einem Stundensatz von netto € 75,- pro Stunde verrechnet.



